
 

奇美醫學中心 03/09 實施【探病陪病限制 1.2.3】 

週一 3/9全面登錄管制  「分艙分流」同步到位 

奇美醫學中心因應國際間 COVID-19(武漢肺炎)疫情持續擴大，國外已陸續傳

出次波感染及外國醫院之群聚事件。為進一步保障病人及醫療照護工作人員安

全，奇美醫學中心 03/09星期一開始全面實施住院病房探病陪病限制。(即日開

始試行宣導 1.2.3原則) 

住院病房探病、陪病限制--原則 1.2.3 

每位住院病人限制 1人陪病、2 人探病、每位探病者限 30 分鐘 

＊加護病房探病僅限上午時段，縮減探病時段為一個時段。 

＊一般病房探病時間限定中午 12:00-13:00，下午 17:00-18:00二個時段。 



 

陪病者發給「陪伴證」、探病者發給「訪客證」： 

一、依每位住院病人限制-陪病者 1人、探病者 2人-之限量發給為原則。 

二、「陪伴證」「訪客證」均有識別條碼，供登錄病人訪客資料建檔。 

因此陪病者、探病者均須刷健保卡，從 2號門發燒篩檢、刷健保卡查詢 TOCC，

進入醫院；依規定登錄資料

領取憑證進出病房。陪病者、

探病者進出醫院，全程需配

戴口罩。 

三、持「陪伴證」之陪病者，需

配合依規定登錄資料及定時

填寫「民眾健康聲明卡」。 

奇美醫學中心並依衛福部規定，規劃分艙、分流管理，此部份利用 228

期間已調整完成，即日起實施。 

分艙管理部分： 

護理人力進行「照護區域區隔」： 

一、護理師盡量採固定段落照顧。 

二、護理人力的調度，以單位內的人力為主，不跨區支援。 

三、單位內護理人力分組，例如大小夜班固定班別。 

肺炎個案一律收治胸腔科或感染科，專區收治，區隔動線。 



 

分流管理部分： 

一、住院病人及探陪病家屬請由 2號門，發燒篩檢、刷健保卡查詢 TOCC進入。 

(2號門、3號門均位於第一、第二醫療大樓中間空橋下方) 

二、門診病人請由 3號門，發燒篩檢、刷健保卡查詢 TOCC進入。 

三、其他特定科別門診由第三醫療大樓、第五醫療大樓入口，發燒篩檢、刷健

保卡查詢進入。 

四、急診病人仍由急診入口，發燒篩檢、刷健保卡查詢進入。 

 

以上各入口發燒篩檢、刷健保卡查詢旅遊史、接觸史作業流程依舊。請民眾

配合。 

經篩檢發燒或有相關旅遊史、接觸史者，禁止陪病探病。會轉介院前「防疫

站」安排進一步就診和防疫事宜。 



 

奇美醫學中心即日起並進行門禁管制： 

一、門禁開放時間為上午 6時至下午 9 時；晚間 9點後限持有「陪伴證」之陪

病者 1人留院。 

二、封閉 1號門和 4號門，禁止進出。 

若因病情需要，醫療團隊與病人家屬任一方有會談或解釋必要時，不受以上

時段限制。得請病房同仁代為連繫。奇美醫學中心並鼓勵防疫期間，民眾儘量

減少進出醫院，有需要時儘量以視訊或電話探病，保護病人安全也維護自身健

康。為防疫超前部署及保障病人與醫療照護工作人員安全，奇美醫學中心星期

一(3 月 9 日)開始實施住院探病陪病限制措施，「照護區域區隔」照護分艙、病

人分流亦已同步到位，敬請民眾安心。 

  



 

奇美醫療中心於 COVID-19(武漢肺炎)防疫期間，陸續啟動下列防疫事

項，請民眾見諒，並請盡力配合。 

日期 實施內容 

01/23 

1. 14 天內自中國大陸返台或曾接觸中國大陸返台人士、並有呼吸道症狀

者，（依中央規定後續擴大對象）謝絕進入醫院陪探病。建請家屬以網

路視訊提供其病人探視的需求。 

2. 發燒高於 38度之訪客：勸導就醫，並暫勿探病陪病。建請使用電話或

視訊方式與欲探視之親友連絡。 

3. 管制入口體溫偵測：設置紅外線體溫偵測儀器，進行發燒篩檢和TOCC

詢問。並於戶外建置備用發燒篩檢站，隨時可以啟用。 

並針對進出人員(陪訪客/洗腎病人)之登錄與體溫監測。工作人員需依識

別證進出，也要量體溫，若有發燒，則依員工檢疫規範登錄通報。 

4. 公告強制進入醫療機構自備口罩並全程配戴。 

5. 即日起各病房加強詢問陪客或訪客有無發燒，呼吸道症狀，若有發燒一

律謝絕陪病或探病，有呼吸道症狀者一律提供外科口罩。 

6. 加護病房會客全面更改配戴外科口罩。 

7. 照顧服務員即日起，上班前簽到即行量測體溫，38 度即更換照顧服務

員，由值班護理長巡查落實。 

01/27 本院獲中央許可為「指定檢驗機構」，責任區為院內檢體和嘉義縣。 

01/28 本院各醫療大樓入口啟動發燒篩檢。 

01/30 本院推動醫師看診於診間電腦刷健保卡查詢病人大陸旅遊史。 

01/30 本院健檢中心公告：健檢貴賓來院注意事項。 

02/12 
全面實施各醫療大樓入口處刷健保卡查詢就診病人相關旅遊史。(02/10 開

始試行) 

02/12 
奇美醫院啟用院前「防疫站」，有 14 天內相關旅遊史或發燒症狀的民眾，

先引導至「防疫站」進行後續防疫措施。 

02/14 
啟用本院「藥來速」專用櫃台，第二和第三次慢性處方箋領藥民眾分流專用

道路動線和給藥窗口櫃台。 

02/17 本院啟用「疫病門診」專用診間，並推動「民眾健康聲明卡」資訊化填寫。 

02/17 推動醫師通訊診療方式。 

02/17 本院建立「發燒地圖」、「肺炎地圖」院內監測系統。 

02/26 
啟動「民眾來院前預先查詢旅遊史 APP系統」，宣導操作方法及相關措施，

民眾預先查詢、到院出示，便民節省時間。 

03/09 

開始實施住院探病陪病限制。 

每位住院病人限制 1人陪病、2人探病、每位探病者限 30分鐘。 

加護病房探病僅限上午時段，縮減探病時段為一個時段。 

一般病房探病時間限定中午 12:00-13:00，下午 17:00-18:00二個時段。 

陪病者發給「陪伴證」、探病者發給「訪客證」。 

 


